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Zgodnie z art. 179 ust 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie picczy zastgpezej (Dz. U. z 2013 r. poz. 135 ze zm.), wojt sklada radzie gminy
roczne sprawozdanie z realizacji zadah z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia
potrzeby zwigzane z realizacja zadan.

Do zadan wlasnych gminy, z zakresu wspierania rodziny, nalezy m.in.:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny,

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,

3) tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego, oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehianin funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez:

a. zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asysienta
rodziny oraz dostg¢pu do specjalistycznego poradnictwa,

b. organizowanie szkolen i (worzenie warunkéw do dzialania rodzin
wspierajacych,

¢. prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc
dla dzieci,

4) finansowanie:

a. podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
b. kosztow ponoszonych przez rodziny wspierajace,

5) prowadzenic monitoringu syluacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkeji opiekuficzo — wychowawezej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Wypelniajac dyspozycje ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej, Miasto L.0dZ opracowalo i wdrozylo do realizacji ,,Program
Wspierania Rodziny w Eodzi na lata 2012 -2014” przyjety Uchwalg nr LII/1081/12 Rady
Miejskiej w Lodzi z dnia 21 listopada 2012 r., zmieniong Uchwala nr LV/1164/13 Rady
Miejskicj w £.odzi z dnia 16 stycznia 2013 r.

Adresatami Programu sg rodziny przezywajgce trudno$ci w wypelnianiu funkeji
opickuficzo — wychowawczych, bez wzglgdu na rodzaj dysfunkeji wystepujacych
w rodzinie.

Podstawowym celem Programu jest stworzenie warunkéw optymalnego
funkcjonowania rodziny oraz uruchomienie mechanizméw, ktére przyczynig si¢ do
wyr6wnania wystepujacych w niej dysfunkcjt.

Program obejmuje dzialania w nastg¢pujacych obszarach:
1. rozwdj systemu opieki nad rodzina i dzieckiem, w tym m.in.;
a, zapewnienic rodzinom wsparcia asystenta todziny oraz  pomocy
psychologiczno — pedagogicznej,
b. prowadzenie i rozwdj placowek wsparcia dziennego,
2. wzmocnienie roli i funkeji rodziny, w tym m.in. wzmocnienie rodzin w wypehianiu
funkeji opiekuniczo — wychowawczych poprzez m. in.: organizowanic poradnictwa
specjalistycznego, terapii rodzinnej, powolywanie grup wsparcia,




3. podnoszenie jakodci i efektywnodcei ustug $wiadezonych na rzecz wspierania rodziny,
w tym m.in.:
a, doskonalenie zintegrowanego systemu wspierania rodziny, poprzez rozwdj
wspdlpracy i koordynacji dzialan instytucji i organizacji realizujacych zadania
Programu,
b. tworzenie warunkéw do podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny.
Koordynatorem Programu jest Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej w Lodzi
w partnerstwie z jednostkami i komdrkami Miasta oraz organizacjami pozarzadowymi.
Oceng realizacji dzialan zalozonych w Programie, dokonany w oparciu o analizg
wskaznikéw przypisanych do poszezegdlnych zadan, okre§lajgcych stopien ich realizacji,
zawiera zalacznik Nr 1 do niniejszego sprawozdania.

1. Tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny.

W 2012 r., zorganizowane zostaly trzy szkolenia, dla asystentow rodziny. Celem szkolen
bylo podniesienie kwalifikacji tej grupy zawodowej, wyposazenie asystentow w narzgdzia
ulatwiajace realizacje ustawowych zadah oraz udzielenie wsparcia poprzez umozliwienie
udziatu w superwizji.

1. 1. Szkolenie doskonaljce dla asystentéw rodziny.

Szkolenie mialo na celu nabycie przez asystentéw rodziny umiejetnosci skutecznego
wspicrania rodzin w ktérych wystepuja trudnodci w wypehnianiu funkeji opiekuniczo-
wychowawczych, w szczegblInoscei poprzez:

- rozw6j umiejetnosci definiowania przyczyn dysfunkcjonalnosei rodziny;

- doskonalenie umiejetnosci stosowania metody mediacji;

- poszerzenie wiedzy z zakresu sposobow interwencji wobec oséb zagrozonych

samobojstwem, autoagresjg u dorostych i dzieci;

- doskonalenie umiejetnodci stosowania efektywnych form porozumiewania sig,

negocjacji i rozwigzywania konfliktdw;

- poszerzenie praktycznych umiejetnosci w zakresie opracowywania planu pracy

z rodzing i skutecznym jego realizowaniu,

W szkoleniu, ktére przeprowadzone zostalo przez specjalistow posiadajgcych
doéwiadczenie w realizacjii ustlug o wskazanej tematyce, udzial wziglo 15 asystentéw
rodziny.

Efekty szkolenia zostaly ocenione na podstawie ankiet ewaluacyjnych. Z analizy
kwestionariuszy wynika, iz :

- wszystkie osoby ocenily tematy zajeé jako cickawe, a sposéb przekazywania trefei

za zrozumialy,

- 78.6% uczestnikéw szkolenia uznalo, iz szkolenie spelnito ich oczekiwania,

- najwigksza wiedze asystenci pozyskali w tematyce dotyczacej autoagresji u dzieci

i doroslych (64,3%).




1.2, Superwizje dla asystentéw rodziny.

Superwizja to szczegdlny, wicloaspektowy oglad pracy, umozliwiajacy rozwigzanie probleméw
emocjonalnych i merytorycznych zwiazanych z wykonywanym zawodem.

Z superwizji skorzystalo 15 asystentéw rodziny. Szkolenic przeprowadzone bylo

A cyklu 6 spotkan, z ktérych:
plerwsze — dotyczylo ustalenia obszar6w pracy asystenta wymagajacych objgcia
superwizja, treningu umiejetnosei indywidualnej pracy z klientem, nabycia
umiejetnoéci nowego podejécia do wlasnego rozwoju i pokonywania wewngtrznych
ograniczef,

- drugic —~ dotyczylo pracy nad zrozumieniem wilasnych mechanizméw obronnych,
zasad motywowania podopiecznego oraz oceny jego zaangazowania w proces zmian,

- trzecie — dotyczylo zasad delegowania zadan podopiecznemu, nabycia wiedzy
o fechnikach radzenia sobie z emocja, redukcji stresu,

- czwarte - dotyczylo ustalenia strategii pracy z klientem uzaleznionym, jego partnerem
oraz dzie¢mi, sposobéw radzenia sobie z objawami wypalenia zawodowego,

- pigte — dotyczylo oméwieniu roli inteligencji emocjonainej w sytuacjach trudnych
w trelacii z klientem,

- szoste — dotyczylo nauki radzenia sobie z niepowodzeniami i porazkami,
pozyskiwania oséb i instytucji do wspdlpracy na rzecz podopiecznych, utrzymania
konstruktywnych, budujacych wigzi,

Oceny skutecznosci przeprowadzonego szkolenia, asystenci rodziny dokonali w oparciu

o ankiety ewaluacyjne. Analiza ankiet pozwolita m. in. stwierdzi¢, iz

- poruszanc na szkoleniu tematy zaje¢ byly dla uczestnikéw cickawe (100%
ankietowanych odpowiedzialo twierdzaco),

- asystenci, wysoko ocenili nabycie umiejetnosci pracy z rodzing m, in. wzbudzanie
pewnosci siebie w sytuacjach trudnych.

1.3. "Grupowe formy pomocy - organizowanie i prowadzenie grup wsparcia przez
asystentéw rodziny"'.

Jedng z form pracy z rodzing jest tworzenie grup wsparcia, majacych na celu wymiang
przez rodziny doswiadczen oraz zapobieganie jej izolacji.

Zorganizowanie szkolenia "Grupowe formy pomocy - organizowanie i prowadzenie grup
wsparcia przez asystentéw rodziny”, miato na celu wyposazenie asystentéw rodziny w wiedzg
i umiejetnosci umozliwiajace organizowanie dla rodzin spotkan oraz zachecajacych rodzicow
do tworzenia i aktywnego uczestnictwa w grupach samopomocowych.

Podczas szkolenia oméwione zostaly podstawowe zasady pracy z grupa, czynniki leczace
w terapii grupowej, nabér do grupy, w tym przeciwwskazania, trudnoéci w prowadzeniu grup,
proces grupowy, zasady wspdlpraca z terapeuta,

Szkolenie przeprowadzone zostalo w cyklu dwéch spotkan i ukoriczylo je 10 asystentéw
rodziny. Wszyscy uczestnicy otrzymali materialy szkoleniowe,




2. Finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny.

W 2012 r., na szkolenia podnoszace kwalifikacje asystentow rodziny wydatkowana zostala
kwota 12,787,00 zt.

. Sikolenia podnoszace kwalifikacje asystentéw rodzin
Lp. Liczba osob, _
Nazwa szkolenia ktore ukoaczyly  Liczba godzin Koszt szkolenia

- w ozt
szkolenie

2. $up§rwmje dia asystentow 05 10 6 090,00
rodziny.

Placoéwki wsparcia dziennego stanowia jedna z form wspierania rodziny, majaca na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka,
W 2012 r., placéwki wsparcia dziennego prowadzone byly przez Migjski Osrodek

Pomocy Spolecznej oraz podmioty niepubliczne.

‘Tabelanr2

‘Placéwhki wsparcia dziennego wg podmiota prowadzacego

Podmiot prowadzacy Liczba placowek Liczba miejsc Liczba 0sob

korzystajacych

‘Miasto LodZ (MOPS)
Podmioty
niepubliczne

Iacznie

W minionym roku, MOPS zlecit 17 organizacjom pozarzadowym otaz podmiotom
wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnodei pozytku
publicznego i o wolontariacie, realizacje zadania polegajacego na prowadzeniu placowek
wsparcia dziennego:

= w formie opickunczej (w tym kél zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk
wychowawczych),
= w formie pracy podworkowej realizowanej przez wychowaweg,




= w formie specjalistycznej dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem
alkoholowym.

1, Placéwki wsparcia dziennego prowadzone w formie opiekunczej.

Placéwki wsparcia dziennego prowadzone w formie opickuinczej zapewniaja dzieciom:
» opicke i wychowanie,
» pomoc w nauce,
> organizacie czasu wolnego, zabawe, zajecia sportowe oraz zajgcia umozliwiajace
rozwdj zainteresowar.

W 2012 r., funkcjonowalo 27 placéwek wsparcia dziennego w formic opiekunczej.
Placdwki, prowadzone byly na zlecenie Miasta Lodzi, przez 10 podmiotéw, z planowanag
liczba 800 miejsc. Funkcjonowaly przez caly rok we wszystkie dni robocze, co najmniej
4 godziny dziennie.

acowki wsparcia dziennego prowadzone w formie opickuniczej. . .
. . Liczba
C Liczba  Liczba )
Lp. Nazwa organizacjl . i korzystajacych
placéwek  migjsc w2012 1

Zgromadzeme C01ek Maryi Wspomozycnclkl SS | 30 94
(Salez anki) 91 745 Lodz ul Blauna 5

va‘uzyst\\o P1 z) Jamol Dz;em Zarzadu Oddzialu
4 Dazielnicowego Lod2-Goma 6 180 326
93-224 Lodz ul. Podlnlanska 23

To“ -uzyst\\o Plzylacml Dznecn Oddznl
6 Dziclnicowy Lodz-Widzew 2 50 63
92-512 Lodz, ul. Lennonto“a 7

Tmﬁarzystﬁ*o Przyjaciol Dzieci Oddzial
8  Duzielnicowy Lodz-Polesie, 90-536 Lodz, ul. 4 120 251
Gdanska 150

Olﬂt{):l;;iill im. $w. Jana Bosko w Lodzi | '
10. 190-242 L.8d2, ul. Kopcinskiego 1/3 1 30 392




2. Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie specjalistyczne;j.

Placéwki wsparcia dziennego prowadzone w formie specjalistycznej:
> organizuja zaj¢cia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekeyjne, kompensacyjne,
logopedyczne
> realizuja indywidualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny Iub
psychoprofilaktyczny, w szczegbéinoéci terapie pedagogiczng, psychologiczng

i socjoterapie.

W 2012 r. funkcjonowalo 16 specjalistycznych placowek wsparcia dziennego,
dysponujacych lacznie 562 miejscami. Miasto Lodz (MOPS) prowadzilo 4 placowki,
dysponujace 100 miejscami organizacyjnymi. Na zlecenie Miasta, 7 podmiotéw
prowadzilo 12 placéwek, z planowang liczba 462 miejsc. Placoéwki funkcjonowaly przez
caly rok we wszystkie dni robocze, co najmniej 4 godziny dziennie.

Tabela nr 4
Plactwki ‘wsparcia dziennego prowadzone w formie specjalistycznej. -
L Nazwa organizacji Liczba  Liczba kmzL’:;:b:: 'ch
P- & ) placowek  miejsc yStacy

w2012 r.

owadzone przez podmiot publiczny
L.  Miasto Lodz (MOPS) 4 100 i62

| 60 76

C'mtas A; ChldleCGZJl Lodzkiej, 90-507 Lodz,
ul, Gdanska 111

(7]
—
]
n

203

S.to“.-'arzyszcnie Ewangelizacyjno-Charytatywne
5, Mocni w Duchu”, 90-058 Lodz, ul. Sienkiewicza | 40 59
60

Stoumzys@nw Mal3 ch Dzlem 9..0 242. iodz
ul. Kopeiaskiego 1/3

3. Placowki wsparcia dziennego prowadzone w formie podworkowe;,

Placéwki wsparcia dziennego prowadzone w formie podwoérkowej realizujg na rzecz
dziecka dzialania animacyjne i socjoterapeutyczne W 2012 r. funkcjonowaly 2 placowki
wsparcia dziennego w formie pracy podwoérkowej, prowadzone na zlecenie Miasta, przez
2 podmioty niepubliczne. Placowki te dysponowaly 40 miejscami organizacyjnymi,




Tabelanrs I o
Blacowki wsparcia dziennégo prowadzone w formie podworkowej. 0 )
Liczba

Y Liczba  Liczba _ .
Lp. Nazwa organizacjt X . korzystajgeych
placowek  miegjsc w2012 £

Spole

 Caritas Archidiecezji L.odzkief, 90-50
ul. Gdanska 111

4. Dziatalno$é placéwek wsparcia dziennego.

Placowki wsparcia dziennego, podejmujg na rzecz swoich wychowankéw szereg dzialan:

» kompensacyjnych, ktérych celem jest minimalizowanie zaniedbaii wychowawcezych
oraz edukacyjnych,

» profilaktycznych, majacych na celu wspieranie posiadanych przez dziecko zdolnodci
i umigjetnodei oraz ksztaltowanie pozytywnych interakcji personalnych,

»  wychowawczych, ksztaltujacych wlasciwe postawy i zachowania, uczacych
gospodarowania czasem wolnym oraz przygotowujacych do samodzielnego
podejmowania inicjatyw.

W 2012 roku, dzieciom z rodzin niewydolnych wychowawczo oferowano:

- zajecia socjoterapeuiyczne — w tym, . in. spotkania spolecznos$ei na ktérych
omawiano sytuacje problemowe, uczono dzieci odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje oraz umiejetnosei dokonywania $wiadomych wyborow,

- indywidualne programy korekcyjne — modyfikowane w zaleznosci od efektow
podjetych oddzialywan, w tym zajecia wyréwnujace opoznienia szkolne, zajgcia
dostosowane do deficytéw dzieci np, dla wychowankdw z zespolem ADHD, z wadami
shachu lub wzroku,

- zajecia plastyczue — lepienie z gliny figur, naczyn, 0zddb $wigtecznych, wykonywanie
bizuterii z pélproduktdw,

- zajecia muzyczno - ruchowe — nauka elementéw tanecznych, zabawy rytmiczno —
muzyczne, sluchanie utworéw muzyki klasycznej i wspdlezesnej,

- zajecia teatralne — odgrywanic scenek na zadany temat, wystawianie sztuk
tematycznie zwigzanych ze $wigtami, wydarzeniami patriotycznymi, organizowanie
gier i zabaw parateatralnych dostosowanych do wieku i mozliwoéci dzieci,

- zajecia kulinarne — umozliwily dzieciom poznanie potraw z réznych zakatkéw Swiata,
poznanie produktow spozywczych i ich zastosowanie,

- zajecia sportowe — gra w pitkg nozna, siatkowa, zajgcia na basenie, gry i zabawy
integracyjne w patkach i salach zabaw, zabawy kuglarskie,

- zajecia z zakresu profilaktyki vzaleZnien,

- dla dzieci i rodzicéw zorganizowano piknik pn. ,,Pozegnanie lata i powitanie jesieni”.

Pracownicy placéwek wsparcia dziennego pozostawali w stalym kontakcie z rodzinami

dzieci, pedagogami i nauczycielami szko! do ktorych uczeszezajg wychowankowie oraz
kuratorami sadowymi o ile rodzinic zostat przez sad orzeczony nadzo6r kuratorski.

Wychowankowie placowek objeci byli réwniez pomocg w zakresie dozywiania oraz

doposazeniem w odziez i artykuly szkolne. Podczas pobytu w placéwcee dzieci mialy fakze
mozliwos¢ korzystania z komputera oraz pomocy dydaktycznych.




Dzigki podejmowanym dzialaniom mozliwe stalo si¢ zwigkszenie u dzieci poczucia
bezpieczenstwa, polepszenie wynikéw w nauce, zmnigjszenie liczby zachowan
nieakceptowanych spolecznie, zwigkszenie umiejetnodei korzystania ze swoich mocnych
stron oraz rozwigzywania konfliktébw bez uzycia agresji, rozwdj zainteresowan i tworczej
postawy, wzrosla kultura osobista dzieci w tym kultura slowna.

5. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadania — prowadzenie placowek
wsparcia dziennego.

Srodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placowek wsparcia dziennego w 2012 r.
wyniosty ogolem 2.093.092,87 z}, w iym:
> 628.254,59 7t to $rodki przeznaczone na prowadzenie publicznych placéwek wsparcia

dziennego,
> 1.464.838,28 to kwota przekazana podmiotom niepublicznym na realizacj¢ zadania,
7 CZEgOo:
o 743.216,00 zt na prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie
opiekuriczej,
o 29.722,28 7zt na prowadzenie placéwek wsparcia dziennego w formie
podworkowej,
o 691.900,00 =zt na prowadzenic specjalistycznych placéwek wsparcia
dziennego.

W 2012 r., 5 podmiotéw niepublicznych, prowadzgeych placéwki wsparcia dziennego
otrzymalo dotacj¢ z budzetu pafstwa na dofinansowanie organizacji i standardéw ustug
w placowkach do wymagan okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w lacznej wysokosci 42.500,00 zi,

Dotacje oirzymaly:

Stowarzyszenie Ewangelizacyjno — Charytatywne MOCNI W DUCHU,
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Pomocey ,,Slysze Serce”,

Stowarzyszenie — Pracownia Alternatywnego Wychowania,

Caritas Archidiecezji Lodzkiej (3 $wictlice),

Stowarzyszenic Centrum Wsparcia Terapeutycznego — Swietlica Podwérkowa.
Dotacja zostala przeznaczona m. in. na: organizowanie dzieciom zajgé w czasie wolnym
( zajecia sportowe, kino, teatr), zakup zywnosci, $rodkéw czystosci, energii, materialow
warsztatowo — plastycznych, pidmiennych, mebli, art. AGD, sprzetu domowego, zestawow
komputerowych, remont pomieszczen sanitarnych.

Podmioty niepubliczne z otrzymanej dotacji wydatkowaly kwote 38,218,49 2L

]

t

Na dzien 31,12.2012 r., w Migjskim Ogrodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych bylo,
16 asystentébw rodziny (15 etatéw). Celem ich pracy bylo udzielanie rodzinie pomocy
w pokonywaniu biezgcych probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejgtnosci spolecznych
oraz zwigkszeniu kompetencji rodzicielskich.

W 2012 r., wsparciem asysienta rodziny objeto lacznie 267 rodzin, z czego 4 rodziny
zostaly zobowigzane do wspdlpracy z asystentem przez sad rodzinny. Przecigtny czas pracy
asystenta z rodzing wynosit 5-6 miesigcy.
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Zgodnie z zaloZeniami, dzialania asystentow skupione byly na wdrazaniu
prawidlowych postaw 2zyciowych oraz odbudowic wigzi i relacji rodzinnych. Majac
na wzgledzie poprawe funkcjonowania rodzin w réznych obszarach, w tym umozliwienie
aktywnego udzialu w zyciu kulturalnym Miasta oraz wmozliwienie dzieciom korzystania
z zajeé sportowo — rekreacyjnych, asystenci podjeli intensywna wspélprace z wicloma
instytucjami i organizacjami pozarzadowymi, m. in. z: Domami Kultury, Klubami
Sportowymi, trenerami osiedlowymi, Centrami Zajeé Pozaszkolnych, szkolami, Fundacjg
~Happy Kids”, Towarzystwem Przyjaciél Dzieci, Liga Polskich Kobiet, Caritasem,
Kosciolem Ewangelickich Chrzedcijan.

Realizujac zadania na rzecz rodzin borykajacych si¢ z problemami opiekuniczymi,
pracownicy socjalni oraz wspélpracujacy z nimi asystenci rodziny, w 2012 r. skierowali:
- 88 dzieci, w tym 7 dzieci niepelnosprawnych, do udzialu w zajgciach rekreacyjno —
sportowych
- 274 dzieci, w tym 15 niepelnosprawnych, do wudzialu w zajgciach
upowszechniajacych kulture i sztuke,
Dzieci mogly uczestniczy¢ w:
kélkach: fotograficznym, szachowym, rzemiosla artystycznego, filmowym,
zajeciach tanecznych, plastycznych,
zajeciach sportowych: gra w pitke nozng, pitke reczna,
zajeciach na plywalniach,
imprezach okolicznosciowych z okazji: Swiat Wielkiej Nocy, Swigt Bozego
Narodzenia, Mikolajek, Dnia Dziecka,
festynie rodzinnym,
wycieczce do Centrum Kultury ,, Kopernik” w Warszawie.
Ponadto, dzieci mialy mozliwoé¢ skorzystania z bezplatnych biletéw do kina.

W ubieglym roku, asystenci zakoniezyli wspélpracg z 64 rodzinami, z czego:
» w 31 przypadkach asystent rodziny zakoficzyl wspélprace z rodzing ze wzglgdu
na osiggniecie celow,
» w28 przypadkach rodzina odméwila dalszej wspolpracy z asystentem,
¥ w5 przypadkach zaprzestano wspdlpracy z powodu braku efektow.

W 2012 r, wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentéw rodziny wyniosly
536.000,37 zl, z czego 9.639,84 zi to dotacja przyznana przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spolecznej w ramach Resorfowego program wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpezej
na rok 2012 - ,,Asystent Rodziny”,

Majac na wzgledzie zapewnienie rodzinie przezywajacej frudnosci opiekuficzo —
wychowawcze dostgpu do specjalistycznego poradnictwa, w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej, na Wydzialach Pracy Srodowiskowej, zatrudnieni sg psycholodzy oraz
pedagodzy, laeznie 6 0séb.

Do zadai specjalistéw nalezy m. . rozwijanie umiejgtnosci psychospotecznych,
udzielanie pomocy i wsparcia osobom znajdujacym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych,
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prowadzenie indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji
wychowawczych, minimalizowanie skutkéw zaburzen rozwojowych.

W 2012 r., specjaliSci objeli oddzialywaniem lgcznie 373 rodziny. W ramach

wykonywanych zadan:

- odbyli 514 wizyt w miejscu zamieszkania rodziny,

- przeprowadzili 537 konsultacji z rodzinami,

- przeprowadzili 645 konsultacji z innymi instytucjami: szkolami, przedszkolami,
poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, sadem, poradniami leczenia
uzaleznien, poradniami zdrowia psychicznego.

W 2012 v, wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistéw wyniosly 302.502,13 z1.

Rodzina przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkeji opickuniczo-wychowawezych
moze roéwniez skorzystaé z pomocy oferowane] przez jednostki specjalistycznego
poradnictwa, prowadzone przez 8 organizacji pozarzadowych na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaja porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub
wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wrzgledu
na posiadany dochdd, w tym w szezego6lnodcei:

» porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowigzujacych
przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekuficzego, zabezpieczenia spolecznego,
ochrony praw lokatoréw,

» porad psychologicznych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki
i terapii,

» porad rodzinnych obejmujacych szeroko rozumiane problemy funkcjonowania
rodziny, w tym problemy wychowawcze w rodzinach naturalnych i zastgpczych oraz
problemy opicki nad osoba niepelnosprawna, a takze terapig rodzinna.

Jest to zadanic realizowane na rzecz wszystkich mieszkancow Miasta, w tym rodzin
z problemami opiekuficzymi. Na realizacj¢ zadania, w 2012 r. zostala przekazana kwota
w wysokosei 369.399,00 z1.

Tabela nr 6 e
e - Jednostki specjalistycznego poradnictwa. L
. Liczba Miejsce realizacii
L . Liczba . U r s ot
Lp Nazwa organizacji prowadzacej : korzystajacych zdania, 1.6dz, ul.:
placowek w2012 ¢

Stowatzyszeme Promocjl Zdloma 1 ancnszk'msk'i 85
2 Psychoterapii, 1 1714
91- 838 Lodz ul Flanc:szkanska 85

Centmm Pm\v Koblet ” - Piotrkowska 115
4 90-430 Lodz, 1 236
ul PiOtlkO\\Ska 115

| 6 I‘und'tqa Pomocy Rodzmlc Opoka
90-615 Lédz, pl. Barlickiego 11

y 407 pl. Bartickiego £l
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PAANCRo. 021 o
92-338 Lodz, ul. Przybyszewskicgo 255/267. _ S
g Fundacja Wsparcia Psychospolecznego, | 159 Plac Komuny
91-036 Lodz, ul. Bydgoska 15/8 Paryskicj 6 lok. 203

Obowigzujaca, od dnia 1 stycznia 2012 r,, ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej, wprowadzila nowa forme wsparcia rodziny przezywajacej trudnodci
w wypelnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych tzw. rodziny wspierajace.

Pelnienie tej funkcji, moZze zostaé powierzone wylgcznie osobom z bezposredniego
otoczenia dziecka, a rodzinie wspierajacej przystuguje zwrot kosztdw zwigzanych z udzielang
pomocg w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
ksztaltowaniu i wypehianiu podstawowych rél spolecznych. Zasady zwrotu kosztow okresla
umowa zawarta pomiedzy rodzing wspierajaca a Prezydentem Miasta Lodzi.

W budzecic Miasta, w roku 2012, zostaly zabezpieczone $rodki finansowe w wysokodci
69.840,00 zt na pokrywanie kosztéw zwigzanych z udzielaniem przez nie pomocy.

W roku 2012, zadna rodzina przezywajaca trudnosci w opiece nad dzieckiem, nie
zwrdcila si¢ z wnioskiem o objecie jej pomocg rodziny wspicrajacej. W opinii wielu rodzin,
aktywna pomoc osdb bliskich jest postrzegana jako préba ,wtracania si¢” w ich zycie.
W naszej ocenie, wprowadzenie tej nowej formy pomocy wymagaé bedzie czasu i zmian
$wiadomosci spoleczefistwa.

I. Programy realizowane na rzecz powrotu dziecka umieszczonego
w pieczy zastgpczej do rodziny naturalnej.

Dziatania na rzecz wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypemianiu funkeji
opickuniczo — wychowawczej, prowadzone sa réwnieZz w sytuacji gdy dziecko, zostalo
czasowo umieszczone poza rodzina. Gléwnym celem takich oddziatywan jest przywrdcenie
rodzinie zdolnoéci do prawidiowego wypelniania funkcji i umozliwienie dziecku powrotu
do domu rodzinnego.

W 2012 r, 14 funkcjonujacych na tereni¢ Yodzi placéwek opickuiczo -
wychowawczych realizowalo 15 programow na rzecz reintegracji rodzin naturalnych dzieci
umieszezonych w  instytucjonalnej pieczy zastgpezej Cheé udzialu w  programach
zadeklarowalo 215 rodzin, z czego 157 rodzin je ukoficzylo.

W ubieglym roku, do domu rodzinnego powrécilo 70 wychowankéw placéwek
opiekuniczo — wychowawczych.
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2. Tworzenie i realizacja, przez podmioty niepubliczne,
programoéw wspierajacych.

Programy prowadzone byly w formie warsztatéw korekcyjno-edukacyjnych dla
nastoletnich matek, rodzicow opickujacych sie dzieckiem o szezegblnych potrzebach
edukacyjnych, rodzicow przezywajacych trudnodei w wypetnianiu funkcji opiekuriczej oraz
dla rodzicow, ktérych dzieci zostaly czasowo umieszezone w pieczy zastgpeze).

W ramach programéw, oferowano réwniez pomoc psychologiczna w formie
konsultacji, kiérej zadaniem bylo zidentyfikowanie problemu oraz okreslenie rodzaju
wsparcia najbardziej adekwatnego dla potrzeb rodziny. Na realizacj¢ zadania, w 2012 r.,
zostala przekazana kwota w wysokosci 23.280,00 zl.

Realizowane, przez podmioty niepubliczne, programy mialy na celu:
» zwigkszenie u rodzicow S$wiadomodei w zakresie zmian w rozwoju dziecka i jego
potrzeb,

» wzmocnienie roli rodzica, poprawienie komunikacji i relacji pomigdzy rodzicami
i dzieémi, a takze pomigdzy rodzicami a instytucjami wspierajgcymi rodzing,
» zmiang negatywnych postaw rodzicielskich,
» nauke sposobu wyrazania emocji,
» poprawg relacji w rodzinie i budowanie wigzi rodzinnych,
» nabycie umiejgtnosci rozwigzywania probleméw i konfliktéw wewnatrzrodzinnych,
Tabela nr7 R }
Podmioty realizujace programy wspierajace . .
Liczba rodzin Liczba rodzin
Lp. Nazwa organizacji bioracych udzial, korzystajacych,
w warsztatach, z konsultacji

; tri

Stowarzy.sz.eni.e Malych Dzieci
90-242 Lédz, ul. Kopceifiskiego 1/3

2

3. Projekt systemowy ,,Nowy Obraz Pomocy Spotecznej w Lodzi”.

W 2012 r., Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Todzi kontynuowal realizacjg
projektu, wspolfinansowancgo z Europejskiego Funduszu Spolecznego ,Nowy Obraz
Pomocy Spolecznej”.

W ramach projekiu, ktérego gléwnym celem jest akiywizacja spoleczna i zawodowa os6b
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, organizowane byly imprezy o charakterze
integracyjnym, w tym dla rodzin przezywajacych trudnodei opiekuficzo — wychowawcze.
W ramach 6 imprez, uczestnikom zapewniono m, in.:

> wystgpy artystyczne,

» konkursy sportowe i plastyczne z nagrodami,

» animatordw do organizacji zabaw z dzie¢mi.
Szacunkowo, w kazdej z imprez bralo udzial ok. 500 os6b.

Ponadto, w grudninu 2012 r, zorganizowano dla 1000 oséb imprez¢ mikolajkowa,
na ktdérej oprécz programu artystycznego rozdano dzieciom 800 paczek $wiatecznych,
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1. Zwigkszenic zatrudnicnia asystentéw rodziny.

Rolg asystenta jest udzielanie pomocy i wsparcia rodzicom, ktdrzy majg trudnodei
w prawidlowym wypekianiu rél spolecznych, tak by umozliwi¢ rodzinie osiggnigcia
stabilizacji zyciowej i nie dopusci¢ do umieszczania dzieci w zastgpezych formach
opieki oraz praca z rodzing dziecka juz umieszczonego w pieczy zastgpezej na rzecz
jego powrotu do $rodowiska rodzin. Liczba rodzin, z ktérymi asystent, w tym samym
czasie, prowadzi prace, uzalezniona jest od stopnia trudnosci wykonywanych zadan,
jednak nie moze przekraczaé 20.

W 2012 r., z powodu bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawezych,
Z pomocy spolecznej korzystalo 4.566 rodzin, a wobec 1.055 rodzin sad ustanowit
nadz6r kuratora sadowego. Ponadto, wg stanu na ostatni dzieh okresu
sprawozdawczego w placowkach opickuficzo — wychowawczych przebywalo 598
dzieci, a w rodzinnych formach pieczy zastepeze 1304 dzieci.

Zabezpieczenie Srodkéw finansowych na prowadzenie i
wsparcia dziennego.

rozwdj placéwek

Placowki wsparcia dziennego pelnig istotng rolg w systemic wspierania rodziny.
Dzieci korzystajace z uslug $wiadczonych przez te placowki znajdujg si¢ trudnej
sytuacji zyciowej i niejednokrotnie nie majg prawidlowych warunkéw do nauki
i spgdzania czasu wolnego w domu, Obok pracy pracownika socjalnego i asystenta
rodziny, placowki wsparcia dziennego sq pierwszym ogniwem zabezpieczajgcym
potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo.

Kontynuowanie zadan majgcych na celu podneszenie jakoS$ci i efektywnosci uslug
$wiadczonych na rzecz wspierania rodziny,

Majac na wrgledzie efektywne wykonywanie obowigzkdw przez asystentéw rodziny
niezbgdne jest wyposazenie tej grupy zawodowe] w  wiedzg, umozliwiajaca
prawidlowa realizacje ustawowych =zadan, Zawdd asystenta rodziny zostal
wprowadzony, obowigzujaca od 1 stycznia 2012 r., ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie picczy zastgpezej. Po 12 miesigeach realizowania zadan, asystenci wskazuja
na potrzebe podniesienia swoich kompetencji i nabycia umiejetnosei, ktore ulatwia
wykonywanie stuzbowych obowigzkow

Kierpwnik '
Wydzialu Pomoc W_zinie i Driecky
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Zalacznik nr 1

do Sprawozdania

z realizacji zadafi

z zakresu wspierania rodziny
zarok 2012,

Sprawozdanie za rok 2012

z realizacji uchwaly NR LII/1081/12 Rady Miejskiej w E.odzi z dnia
21 listopada 2012 r, w sprawie przyjecia
sProgramu Wspierania Rodziny w Lodzi na lata 2012 -2014”.

»Program Wspietania Rodziny w Lodzi na lata 2012 —2014” zostal przyjety Uchwalg
nr LI/1081/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 21 listopada 2012 r., zmieniong Uchwala
nr LV/1164/13 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 16 stycznia 2013 r,

Program realizowany jest przez Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz
komérki organizacyjne Urzedu Miasta Lodzi: Wydziat Zdrowia i Spraw Spolecznych,
Wydziat Edukacji, Wydzial Sportu, Wydzial Kultury.

Partnerami realizacji zalozonych w Programie dzialan sa réwniez instytucie oraz
organizacje pozarzadowe zajmujgce sig statutowo wspieraniem tédzkich rodzin
przezywajacych trudnosci opiekunczo- wychowawcze.

Program zostal zainicjonowany w roku 2012, Efekty podejmowanych w Programie
dzialan oceniane bgdq na podstawie analizy wskaznikéw liczbowych.

Cele Programu:

Cel 1. Rozwdj systemu opieki nad rodzing i dzieckiem.
Cel II. Wzmocnienie roli i funkcji rodziny.

Cel HI. Podnoszenie jako$ci i efektywnosci usiug swiadczonych na rzecz wspierania rodziny.
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